Dalykiniy renginiy industrija ruosiasi naujai realybei ir ,,gyvy“ renginiy grjZimui
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The Future of Meetings Industry. ~

Vasario 11 d. vyko Lietuvos konferencijy ir renginiy asociacijos inicijuotas virtualus forumas
»Re-Imagne Meetings”, sublres virs 100 profesionaly i$ Lietuvos, Latvijos, Estijos bei
Lenkijos, kuriame ekspertai diskutavo apie konferencijy ir kity dalykiniy renginiy ateitj po
COVID-19 pandemijos.

Dalykiniy renginiy industrijg ypatingai sukrétusi pandemija priverté Sio verslo atstovus skubiai
prisitaikyti prie naujy salygy. Pasak Lietuvos konferencijy ir renginiy asociacijos (LKRA)
valdybos pirmininkés Jolantos Beniulienés, jvairios asociacijos ir veiklos grupés, jmonés ir
nepriklausomi renginiy organizatoriai visokeriopai stengiasi dél kuo greitesnio industrijos
atsigavimo ir transformacijos. , Tikédamiesi atsigavimo po pasaulinés pandemijos tikime, kad
konferencijy ir renginiy industrijos profesionaly indélis j nacionalinés ir pasaulinés
ekosistemos atsigavima, naudojant inovatyvius metodus bei sprendimus, bus ypac svarbus.
Siems sprendimams jgyvendinti prireiks ir gerokai i$pléstos vaizduotés.”, - teigia J. Beniuliené.

ISStikiai priverte keistis

Nors visame pasaulyje, taip pat kaip ir Lietuvoje, fiziniai kontaktai tarp Zmoniy buvo apriboti,
dalykiniy renginiy poreikis iSliko didelis, ypa¢ mokomuyjy ar komandy ugdymo. Pasak jmonés
PR Integrity” strateginés konsultantés Agnés Belickaités, ¢ia renginiy organizatoriai susiduré
su keliais isSUkiais vienu metu: turéjo skubiai persitvarkyti savo veiklos modelius j
bekontakdéius, iSmokti naudotis naujais technologiniais sprendimais bei dorotis su organizacijy
viduje iSaugusia jtampa. A. Belickaités teigimu, tuo paciu paslaugy teikéjai turéjo jrodyti
klientams savo kompetencija, iSlaikyti pasitikéjima bei pasitlyti naujus produktus ar atsakyti j
klausimus, kuriuos nejsivaizdavo egzistuojant. Todél laiméjo tie, kurie pirmieji sugebéjo
prisitaikyti prie naujy Zaidimo taisykliy. Vis délto, pasiseké ne visiems.

Jvairiy apklausy duomenimis dalykiniy renginiy industrijos pajamos praéjusiais metais smuko
nuo 60 iki 70 procenty. Pasak Tarptautinés konferencijy ir kongresy asociacijos (ICCA)
direktoriaus tyrimams Marco van Itterzon, vien praéjusiais metais i$ visy pandemijos paveikty
renginiy pasaulyje 29 proc. buvo perkelti j virtualig erdve, 53 proc. nukelti j ateitj, 16 proc.
visai atSaukti, o vienu atveju i$ Simto buvo perkelti j saugesnj regiong. Forumo metu vykdytos
apklausos duomenimis 89 proc. dalykiniy renginiy industrijoje veikianciy respondenty jau
pilnai pasiruose arba baigia ruostis organizuoti virtualius renginius. Dauguma forumo dalyviy
tikisi, kad renginiai, kuriuose dalyviai galés fiziSkai dalyvauti, atsivers IV-3jj Siy mety ketvirtj,
taciau neabejotinai tokiy renginiy atsivérimg lydés nauji saugumo reikalavimai.

Nauja dalykiniy renginiy realybeé



Forume pasisakiusiyjy eksperty nuomone dalykiniy renginiy industrija pasikeité negrjztamai
ir ateityje mazdaug trecdalis visy renginiy bus virtualds, o kita dalis ,gyvi“ arba hibridiniai, t.y.
tokie kur dalyviai fiziSkai susirinke vienoje vietoje, taciau tokie renginiai bus praturtinti tam
tikrais virtualumo elementais. Neabejotinai renginiy epidemiologiniam saugumui bus
skiriamas ypatingas démesys.

Taciau atsizvelgiant j jau ir iki Siol buvusius isSUkius, tvarumas taps dar viena masiniy
susirinkimy norma. Pasak renginio prane$éjos, tvarumo komunikacijos ir renginiy
konsultantés Indrés BlauzdZiGnaités, daznai nesusimgstome kiek nereikalingy brosiary,
suvenyry ir kanceliariniy prekiy yra iSmetama pasibaigus renginiui, kiek nesuvalgyto maisto
lieka ant staly, o daznai maisto produktai gabenami Simtus ir tdkstancius kilometry tam
eikvojant planetos iSteklius. Pasak jos, kalbant apie tvaruma yra svarbu ne tik rasiuoti Siuksles,
bet ir visai atsisakyti kai kuriy gaminiy, vietoje garsiy ir brangiy dizaineriy samdyti kiirybingus
ir inovatyvius studentus, jauciancius kirybinj alkj, renginiy dalyviams pasiulyti patiekalus i$
vietiniy tkininky pagaminty produkty, sukurty Salies viréjy, renginiams skirtg jranga ne pirkti,
o nuomotis. Prane$éjos nuomone norint, kad renginiai tapty tvaris svarbiausia tikéti, noréti
ir kalbéti.

Pandemija — geriausia kas galéjo nutikti dalykiniam turizmui?

Vis délto, dauguma eksperty sutaria, kad gyvo bendravimo poreikis tarp Zmoniy niekur
nedingo. Pasak praneséjo is Jungtinés Karalystés Huw Tuckett, pandemija yra geriausia, kas
galéjo nutikti dalykiniam turizmui. H. Tuckett teigimu, pandemijos metu Zmonés pamaté koks
svarbus jiems yra bendravimas, todél labai tikétina, kad pandemijai pasibaigus Zmonés puls
su dar didesne jéga j renginius, kuriuose galés vieni su kitais susitikti, bendrauti ir patenkinti
savo potyriy bei unikaliy emocijy poreikius. Siai min¢iai pritaré ir komandy ugdymo tinklo
»Catalyst Global“ atstovas Lietuvoje Darius Lomsargis, priddres, kad renginiy dalyviy ratg bei
geografijg leis iSplésti atsirade nauji techniniai sprendimai jungiantys fiziskai renginio vietoje
ir virtualiai dalyvaujanéius Zmones.

Taigi, galima teigti, kad dalykiniy renginiy verslas jau prisitaiké prie drastiSkai pasikeitusios

situacijos, o artimiausiu metu kokie renginiai bevykty — virtualUs, ,gyvi“ ar hibridiniai, ypac
aktualis jy elementai bus saugumas, tvarumas ir karybiskumas.
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